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JAVNI POZIV na iskaz interesa za izbor nacionalnih instruktora za trening 

dispečera medicinske prijavno-dojavne jedinice 

 

Hrvatski zavod za hitnu medicinu sukladno članku 110. Zakona o zdravstvenoj zaštiti („Narodne 

novine“, broj 150/08, 71/10, 139/10, 22/11, 84/11, 12/12, 70/12, 35/12, 82/13, 159/13, 22/14 i 

154/14)  i članku 3. Uredbe o osnivanju Hrvatskog zavoda za hitnu medicinu („Narodne novine“, 

broj 28/09) objavljuje JAVNI POZIV na iskaz interesa za izbor nacionalnih instruktora za 

trening dispečera medicinske prijavno-dojavne jedinice.  

 

Na javni poziv mogu se prijaviti svi zainteresirani doktori medicine i medicinske sestre - 

medicinski tehničari koji su zaposleni u djelatnosti izvanbolničke hitne medicine te ispunjavaju 

propisane uvjete i žele se osposobljavati za nacionalne instruktore. 

 

Kandidati moraju ispunjavati sljedeće uvjete:  

1. Nacionalni instruktor treninga može biti doktor medicine, magistar sestrinstva, 

diplomirana medicinska sestra – medicinski tehničar, stručni prvostupnik sestrinstva ili 

medicinska sestra - medicinski tehničar.  

2. Mjesto rada u medicinskoj prijavno-dojavnoj jedinici.  

3. Uspješno završen nacionalni tečaj za dispečere medicinske prijavno-dojavne jedinice. 

4. Minimalno jedna godina  iskustva u radu s Hrvatskim indeksom prijema hitnog poziva za 

medicinsku prijavno-dojavnu jedinicu. 

 

Posebno će se vrednovati sljedeći dodatni kriteriji: 

1. Dužina radnog staža u medicinskoj prijavno-dojavnoj jedinici. 

2. Komunikacijske i prezentacijske vještine. 

3. Iskustvo u prenošenju znanja.  

 

Uz prijavu za iskaz interesa kandidati su dužni priložiti: 

1. Životopis na Europass obrascu: 

(https://europass.cedefop.europa.eu/editors/hr/cv/compose).  

2. Dokaze o ispunjavanju uvjeta i dodatnih kriterija. 
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3. Pisanu izjavu ravnatelja županijskog zavoda za hitnu medicinu u kojem je kandidat 

zaposlen da će omogućiti sudjelovanje i financirati putne troškove, troškove smještaja i 

prehrane kandidatu na Tečaju osposobljavanja kandidata za nacionalne instruktore i 

najviše dva tečaja  za dispečere medicinske prijavno-dojavne jedinice. 

4. Ukoliko ravnatelj županijskog zavoda za hitnu medicinu u kojemu je kandidat zaposlen 

nije odobrio financiranje troškova iz točke 3., kandidati su dužni priložiti pisanu izjavu 

kojom potvrđuju da će ih sami snositi. 

 

Kandidati koji ispunjavaju uvjete obvezni su po pozivu pristupiti teoretskoj i praktičnoj provjeri 

znanja prema Programu osnovnog treninga za dispečere medicinske prijavno-dojavne jedinice. 

(Prilog 1.). Obavezna literatura za pripremu je: 

 

1. Fink A.  Medicinska prijavno-dojavna jedinica. Zagreb: Hrvatski zavod za hitnu medicinu, 

2011. 

2. Bošan-Kilibarda I, Florini D, Grba-Bujević M, Janeš Kovačević J, Majhen-Ujević R, 

Muškardin D, Tomljanović B, Vuletić P, ur. Hrvatski indeks prijema hitnog poziva za 

medicinsku prijavno-dojavnu jedinicu. Zagreb: Ministarstvo zdravlja RH, Hrvatski zavod za 

hitnu medicinu, 2012. 

 

Proces osposobljavanja odvijati će se Sukladno standardu osposobljavanja nacionalnih 

instruktora (www.hzhm.hr). 

 

Iskaz interesa s dokazima o ispunjavanju uvjeta potrebno je dostaviti do 28. travnja 2015. 

godine na adresu: 

 

Hrvatski zavod za hitnu medicinu 

Planinska 13/II, 10 000 Zagreb 

s naznakom: „Iskaz interesa za izbor nacionalnog instruktora“  

 

 

 

 

http://www.hzhm.hr/
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Prilog 1. Program osnovnog treninga za dispečere medicinske prijavno-dojavne  jedinice 

 

O Hrvatskom indeksu prijema hitnog poziva za medicinsku prijavno-dojavnu jedinicu 

Medicinska prijavno-dojavna jedinica  

Osnovni radni procesi  medicinske prijavno-dojavne jedinice 

Osnove komunikacije u dispečerstvu 

Tehnička potpora i modeli odlučivanja  u  medicinskoj prijavno-dojavnoj jedinici 

Postupci u slučaju  izvanrednih situacija 

Dokumentiranje u medicinskoj prijavno-dojavnoj jedinici 

Kvaliteta u medicinskoj prijavno-dojavnoj jedinici 

Upoznavanje sa strukturom Hrvatskog indeksa prijema hitnog poziva 

Rad s Hrvatskim indeksom prijema hitnog poziva 


